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Programma

* Introductie

* 3 voorbeelden van onderzoekende werkvormen binnen facilitaire dienst

J Werking wasmachine (Cirkel van Sinner)
[ Textielsoorten
J Gouden schoonmaakregel

* Debatteren als onderzoekende werkvorm
* Werkkaarten inzetten als light versie onderzoekende werkvorm

* |deeén uitwisselen



Docentdoelen voor onderzoekende werkvormen

* Oriénteren op of nieuwsgierig maken voor een onderwerp
 Onderwerp benaderen van een andere invalshoek, blik verruimen

» “Zaadje kweken” om bij andere lessen op terug te komen en het gesprek aan te
gaan

* Kennis van begrippen vergroten
* Ondersteuning lesstof

* Algemene vaardigheden (samenwerken, oplossend vermogen)



Elementen om de doelen te bereiken

* Leerling moet nadenken bij het uitvoeren, soms is voorkennis nodig
(concluderen, verklaren, voorspellen of ontwerpen = motivatie)

* Vorm van verwondering door invalshoek of uitvoering
(out of the box denken = motivatie)

* Uit de context moet een noodzaak blijken (gericht op een beroep)
(bv. je hebt een onderneming/ efficiéntie, ergonomie, veiligheid, milieu)

* Werkvorm start met een concrete onderzoeksvraag (kan een verschil zitten in
sturing en begeleiding)

e Uitkomst van de werkvorm moet NIET vast staan
(discussie = gesprek)



Voorbeeld 1: Werking wasmachine

Doel docent: bediening wasmachine vanuit een andere invalshoek bekijken, bediening verhelderen

Context:

Binnen een bedrijf (sportcentrum/ beautycentrum/catering/ kinderdagverblijf...) wordt textiel
gebruikt en gewassen. De directie heeft aangegeven dat er binnen het bedrijf bezuinigd moet worden,
anders kunnen er mensen ontslagen worden (= noodzaak/ efficiéntie). Kan het reinigen van het textiel
meehelpen aan de bezuinigingen? Voorwaarde de was moet schoon worden.

Voorkennis:
Cirkel van Sinner

Onderzoeksvraag:

Welk onderdeel van de Cirkel van Sinner heeft het meeste effect op de reiniging? Waarop zou er
bezuinigd kunnen worden?

Benodigdheden:
5 strookjes wit katoen = wasmiddel koud en lauw water
Tomatenketchup kom



Cirkel van Sinner

Tijd Temperatuur

Chemie Actie/beweging



Uitvoering

Welke onderdeel van de Cirkel van Sinner wordt wanneer toegevoeqgd?

A. Strookjes nummeren en insmeren met een klein beetje ketchup
B. Strookje 1 twee minuten onderdompelen in koud water (nulmeting). Niet bewegen!
C. Strookje 2 twee minuten onderdompelen in lauw water. Niet bewegen!

D. Strookje 3 waspoeder oplossen in lauw water. Twee minuten onderdompelen in lauw water met
waspoeder. Niet bewegen!

E. Strookje 4 twee minuten bewegen in lauw water met waspoeder. Géén rondjes draaien!

F. Strookje 5 net zo lang bewegen tot het acceptabel schoon is.

Plak de natte strookjes in volgorde tegen een raam.
Welke conclusie zou je kunnen trekken?
Discussie kun je dit wel zo stellig zeggen.



Doel docent

met een andere invalshoek naar de bediening van de wasmachine kijken

* Vertaling naar bedienen van wasmachine. Welke 4 aspecten heb je nodig voor het
schoonmaken van de was, waar zitten ze in de wasmachine, heb je de cirkel rond/
zijn alle aspecten aanwezig.

* Bijvangst. Transfer naar alles wat met schoonmaken te maken heeft. Gebruik
maken van de Cirkel van Sinner geeft de leerlingen structuur en nodigt ze uit tot
nadenken en voorbereiden op het uitvoeren van een vaardigheid die te maken
heeft met schoonmaken.



Doel docent: Aanleren belangrijkste schoonmaakregel (Maak droog wat droog kan!)

Context:

Binnen een schoonmaakbedrijf wordt er veel geld uitgegeven aan personeelskosten. Alles wat sneller
schoongemaakt kan worden levert winst op (= noodzaak/ efficiéntie). Tijd = geld! Er is een discussie ontstaan
over hoe je bijvoorbeeld in een keuken droge broodkruimels of bloem het snelst kan schoonmaken.

Voorkennis:
Niet noodzakelijk. Termen als droog, klamvochtig en nat kunnen handig zijn.

Onderzoeksvraag:

Op welke manier kun je droge vervuiling het snelst opruimen. Met een droge methode of met een methode
met vocht?

Benodigdheden:
afplaktape verschillende materialen voor droog schoonmaken (stoffer en blik, stofzuiger, stofwisser)
bloem verschillende materialen voor nat schoonmaken (mop, emmer met doek en sop, microvezeldoek)

stopwatch



Uitvoering

 Zet verschillende materialen (keuze= nadenken) klaar voor schoonmaken met een droge en natte
methode

* Vorm groepjes van 2/3 leerlingen (samenwerken = antwoord)
* Laat de leerlingen met tape 2 vierkanten maken van 30 cm x 30 cm (op een tafel) of groter op een vioer

* Vul de vierkanten met bloem, dun uitwrijven tot het hele vlak bedekt is

* Laat 1 leerling het eerste . met een natte methode schoonmaken (laat de leerlingen zelf de
materialen kiezen), leerling 2 houdt bij hoelang het duurt en of er binnen het vierkant is gebleven

e Zelfde met.twee maar dan met een droge methode.

Conclusie: Welke methode levert het schoonmaakbedrijf het meeste winst op?
Discussie: Is dat bij alle droge vervuiling zo?



Doel docent

Aanleren schoonmaakregel

* Startpunt voor het aanleren van de andere schoonmaakregels
* Bijvangst:

(J Rekenvaardigheden geoefend
J Kennis gemaakt met/ geoefend met vaardigheden



Voorbeeld 3: Textielsoorten

Doel docent: Oriénteren op/ nieuwsgierig maken naar textielsoorten

Context:

Een horecabedrijf wordt gecontroleerd op veilig werken. Niet veilig werken brengt werknemers en gasten in
gevaar en kan leiden tot boetes of schadevergoedingen als iets fout is gegaan (noodzaak = veiligheid). Er wordt
gekeken naar de bedrijfskleding van de werknemers die in de keuken werken. Welke stof is voor de
bedrijfskleding het veiligst?

Voorkennis:
Kennis over soorten stoffen (plantaardig, dierlijk en synthetisch). Kennis over het branden van deze stoffen.

Onderzoeksvraag:
Welke stof levert het minste schade op aan een werknemer als zijn/ haar bedrijfskleding vlam vat?

Benodigdheden:

draad katoen houten knijper
draad wol waxinelichtje
draad synthetische stof schoteltje



Uitvoering

Vooraf goede afspraken maken! (Doe het met niet meer dan 3 leerlingen tegelijkertijd)

 Docent steekt de kaarsjes aan

 Wachten tot de docent aangeeft dat je de draad mag aansteken
e ALTUD uitblazen als de draad voor de helft is opgebrand

* ALTID meteen daarna waxinelichtje laten uitblazen

] Begin met het laten branden van katoen. Brandt snel (géén restant)
(] Daarna wol. Brandt even, dooft daarna, ruikt sterk (eiwit) (er is wel restant)
(] Laatste synthetische stof. Niet in vlam houden maar vlak daarbij (dan smelt het al)

Conclusie: welke stof zou het veiligst zijn in de keuken?
Discussie: zijn er nog andere eigenschappen van de stoffen die mee wegen in de keuze?



Doel docent

Oriénteren op of nieuwsgierig maken naar textielsoorten

* Leerlingen hebben stoffen aangeraakt en er iets mee gedaan wat
anders niet mag (= verwondering), helpt met de relatie tussen docent

en leerlingen

« “Zaadje gekweekt” om er later op terug te komen. Bijvoorbeeld bij
strijken en wassen, regels bij koken of verschillende keuzevakken.



Debatteren

Doelen: meerdere invalshoeken, begrippen, ondersteuning lesstof, algemene vaardigheden, bewustwording

Maak een casus waar meerdere antwoorden mogelijk zijn.

B.v. de was van een 1 of 2 persoonshuishouden. Gebruik maken van een totaal wasmiddel of van meerdere soorten
wasmiddelen. De ene groep is producent van een totaalwasmiddel, de andere groep producent van verschillende
soorten wasmiddelen. (noodzaak = verkoop van producten en dus winst)

Verdeel de klas in een veelvoud van 2 groepen en geef aan wat zij moeten verdedigen
Elke groepje krijgt eerst de gelegenheid om 1 reden aan te geven waarom hun oplossing/ product de juiste is
Elk groepje krijgt daarna de gelegenheid om 1 reden te noemen waarom de ander oplossing minder goed is.

Laat een gesprek ontstaan. Als het vast loopt stuur het met termen als efficiéntie, ergonomie, veiligheid en
milieu

Alle antwoorden zijn goed het gaat om het gesprek en daarmee bewustwording. (Is de uitkomst anders als het
een groter gezin is?)



Inzetten van werkkaarten

Doelen: bewustwording van de stappen, begrippen en combineren van informatie

* Geef elke leerling een stap van de werkkaart en laat leerlingen fysiek
een rij vormen in de juiste volgorde. Er moet nagedacht en overlegd
worden.

* Uitbreiding, kaartjes in een andere kleur met materialen en middelen.
Deze moeten bij de juiste stap gaan staan.

* Verder uitbreiding. Kaartjes in een andere kleur met de woorden
ergonomie, veiligheid en milieu. Bij welke stap hoort dit.



Onderzoekende werkvormen

 Vragen?
1 Ideeén uitwisselen voor onderzoekende werkvormen

] Traditionele werkvormen omzetten naar onderzoekende
werkvormen
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